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Warranty information
Description of limited lial

ity warranty

1. Warranty is provided for abnormal or damaged parts of this product due to defects in the manufacturing process;
the abnormal or damaged parts in the following cases will be repaired or replaced by Ocypus after inspection and
judgment; any abnormality or damage to any part of the product will not be covered by the warranty if the unit is used
outside of the following conditions:

= The normal use of the product in accordance with the product manual, without improper or excessive use, or in any
other unreasonable application (for example: using this product in product testing).

= Damages that are not caused by acts of nature (for example: lightning, shock, power surge, fire, earthquake, flood,
blizzard, hurricane, insects, animal attack, etc.).

= The product has not been disassembled, modified, or repaired by any unauthorized person. The components have
not been disassembled or replaced.

= The product's tamper-evident sticker has not been removed or damaged

2. During the warranty period, Ocypus's greatest share of liability is limited to the value of this product in the current
market (the current residual value of the product does not include freight, handling fees, and other costs). Ocypus shall
not be liable for compensation for other losses caused by the use of this product.

3. During the warranty period, Ocypus is obligated to repair or replace defective products. However, under any
circumstances, Ocypus shall not be liable for any compensation for any losses (including but not limited to data
damage, business loss, loss of profit, incidental or indirect loss of using this product, improper use and losses caused
by the user's negligence whether it is foreseeable or Ocypus has notified in advance that such damage may occur, but
the user still violates the warranty terms and contract) caused by the sale, purchase or use of this product.

4. The warranty clause is only applicable to the original buyer who purchases the product through a Ocypus authorized
distributor or agent, and not applicable to the buyer who purchases it second hand.

5. In order to protect your rights, please keep and provide the proof of purchase (receipt or invoice). The proof must
clearly indicate the date of purchase to determine the warranty period.

Support and services

If you have any questions or encounter any problems during the warranty period, please feel
free to contact a Ocypus authorized dealer, agent, or visit our official website
https://www.ocypus.com/support. Please provide a detailed description of the problem and
proof of purchase when contacting the Ocypus Support Team. Thank you for purchasing
Ocypus products.

You are kindly required to

= Provide proof of purchase with the date of purchase and product purchased clearly
shown

= Bear the shipping cost of sending the defective product to Ocypus authorized dealers and
agents (including transit shipment fee), and Ocypus authorized dealers and agents will bear
the cost of returning the repaired product to you (including transit shipment fee)

= Visit https://www.ocypus.com/support for more information if there are any other
outstanding issues or updated warranty terms which will be published on the official Ocypus
website.

Hinweise zur Garantie
Eingeschrankte Garantie

1. Herstellungsfehler und vorzeitige Ausfalle werden durch eine Garantie abgedeckt. In diesem Fall werden nicht richtig
funktionierende oder beschadigte Teile nach eigenem Ermessen von Ocypus repariert oder ausgetauscht. Dies gilt nur,
wenn das Gerat unter folgenden Umsténden eingesetzt wird:

= Normaler Einsatz des Produktes gem&R Anleitung, ausgenommen missbrauchlicher oder ibermaBiger Einsatz
sowie Einsatz unter ungeeigneten Bedingungen (beispielsweise Einsatz des Produktes fiir Produkttests)

= Keine Beschadigungen durch hohere Gewalt (z. B. Blitzschlag, Erdbeben, Uberflutung und dergleichen), Uberspannung,
Besch&digungen durch Tiere etc.

= Das Produkt wurde nicht zerlegt, verdndert oder durch nicht autorisierte Personen repariert. Seine Komponenten
wurden weder zerlegt noch ausgetauscht.

= Der Manipulationssicherungsaufkleber des Produktes wurde weder entfernt noch beschadigt.

2. Im Laufe der Garantiezeit beschrénkt sich die Haftung Ocypuss allein auf den Zeitwert des Produktes (ohne
Transport-, Bearbeitungs- und sonstige Kosten). Ocypus haftet nicht fiir sonstige Verluste, die durch den Einsatz des
Produktes eintreten

3.Im Rahmen der Garantiezeit verpflichtet sich Ocypus zu Reparatur oder Austausch defekter Produkte. Ocypus haftet
unter keinen Umstéanden fiir jegliche Verluste (einschlieBlich Datenverluste, geschéftliche Verluste, entgangenen
Gewinn, beildufige und indirekte Verluste durch Einsatz des Produktes, Nichteignung fiir einen bestimmten Zweck
sowie fUr Verluste, die durch Fahrléssigkeit des Anwenders verursacht werden, auch wenn solche Verluste vorherseh-
bar sind oder Ocypus zuvor auf die M&glichkeit des Eintretens solcher Schaden hingewiesen wurde, die vom Anwender
selbst aber ignoriert wurden), die durch Verkauf, Kauf oder Anwendung des Produktes verursacht werden.

4. Die Garantie gilt nur fir den Erstkéufer, der das Produkt Uber einen autorisierten Ocypus-Handler oder -Agent
erwarb, kann nicht auf andere Personen libertragen werden

5. Zur Wahrnehmung von Garantieleistungen mussen Sie einen Kaufbeleg vorweisen. Das Datum des Kaufes muss
eindeutig aus dem Kaufbeleg hervorgehen

Kundendienst und Services

Wenn Sie Fragen haben oder Schwierigkeiten im Rahmen der Garantiezeit auftreten sollten,
wenden Sie sich einfach an einen autorisierten Ocypus-Handler, -Agenten oder schauen auf
unsere offizielle Website: https://www.ocypus.com/support. Bitte halten Sie eine detaillierte
Beschreibung des Problems und einen Kaufbeleg bereit, wenn Sie sich an den
Ocypus-Kundendienst wenden. Vielen Dank fiir den Kauf eines Ocypus-Produktes.
Folgendes gilt:

= Legen Sie einen Kaufbeleg vor, aus dem Kaufdatum und erworbenes Produkt

eindeutig hervorgehen

= Sie ibernehmen die Transportkosten (einschlieRlich Transitkosten) beim Einsenden eines
defekten Produktes an autorisierte Ocypus-Handler und -Agenten, die Riicksendungskosten
(einschlieBlich Transportkosten) des reparierten Produktes werden vom autorisierten
Ocypus-Handler oder -Agenten tibernommen.

= https://www.ocypus.com/support finden Sie weitere Informationen, auch Informationen
zu sonstigen Vorkommnissen sowie aktualisierten Garantiebedingungen

Informatlons sur la garantie
dela a bilité limitée

1. La garantie est fournie pour les piéces anormales ou endommagées de ce produit a cause de défauts dans le
processus de fabrication ; les pieces anormales ou endommagées dans les cas suivants seront réparées ou
remplacées par Ocypus aprés inspection et évaluation ; toute anomalie ou dommage a une piéce quelconque du
produit ne sera pas couverte par la garantie si I'unité est utilisée en dehors des conditions suivantes

= ['utilisation normale du produit, conformément au manuel du produit, sans utilisation inappropriée ou excessive, ou
dans toute autre application déraisonnable (par exemple : I'utilisation de ce produit dans les tests de produits).

= Dommages non causés par des actes de la nature (par exemple : foudre, choc, surtension électrique, incendie,
tremblement de terre, inondation, blizzard, ouragan, insectes, attaque d'animaux, etc.).

= Le produit n'a pas été démonté, modifié ou réparé par une personne non autorisée. Les composants n‘'ont pas été
démontés ou remplacés.

= L'autocollant d'inviolabilité du produit n'a pas été retiré ou endommagé

2. Pendant la période de garantie, la plus grande part de responsabilité de Ocypus se limite a la valeur de ce produit sur
le marché courant (la valeur résiduelle courante du produit n'inclut pas le fret, les frais de manutention et autres codts)
Ocypus ne sera tenue pas responsable de lindemnisation des autres pertes causées par |'utilisation de ce produit

3. Pendant la période de garantie, Ocypus est dans l'obligation de réparer ou de remplacer les produits défectueux
Cependant, en aucune circonstance, Ocypus ne sera tenue responsable d'aucune compensation pour les pertes
(incluant, mais sans s'y limiter, les dommages aux données, les pertes commerciales, les pertes de profit, les pertes
accidentelles ou indirectes par I'utilisation de ce produit, I'utilisation inappropriée et les pertes causées par la
négligence de l'utilisateur, qu'elle soit prévisible ou que Ocypus ait notifié par avance que de tels dommages puissent
se produire, mais que I'utilisateur enfreint toutefois les conditions de garantie et de contrat) causé par la vente, I'achat
ou l'utilisation de ce produit.

4. La clause de garantie n'est applicable qu'a I'acheteur d'origine qui achéte le produit par l'intermédiaire d'un
distributeur ou d'un agent agréé Ocypus, et ne s'applique pas a l'acheteur qui I'achéte d'occasion.

5. Pour protéger vos droits, veuillez conserver et fournir la preuve d'achat (regu ou facture). La preuve d'achat doit
clairement indiquer la date d'achat pour déterminer la période de garantie.

Assistance et services

Sivous avez des questions ou rencontrez des probléemes pendant la période de garantie,

n'hésitez pas a contacter un revendeur agréé, un agent agréé Ocypus ou visitez notre site

Web officiel : https://www.ocypus.com/support. Veuillez fournir une description détaillée du

probléme et une preuve d'achat quand vous contactez I'équipe d'assistance Ocypus. Nous

vous remercions d'avoir acheté les produits Ocypus

Vous étes prié(e) de

= Fournir une preuve d'achat avec la date d'achat et le produit acheté clairement indiqué.

= Prendre en charge les frais d'expédition de I'envoi du produit défectueux aux revendeurs et

agents agréés Ocypus (incluant les frais d'expédition de transit), et les revendeurs et agents

agréés Ocypus prendront en charge les frais de retour du produit réparé (incluant les frais

d'expédition de transit).

= Visitez https://www.ocypus.com/support pour plus d'informations si vous avez d'autres

probléemes en attente ou des conditions de garantie mises a jour qui seront publiées sur le

site officiel de Ocypus.

Informacion sobre la garantia
Descripcion de la garantia de responsabilidad limitada

1. Se proporciona una garantia para piezas anémalas o dafadas de este producto debido a defectos en el proceso de
fabricacion; las piezas anémalas o dafadas en los siguientes casos seran reparadas o reemplazadas por Ocypus
después de la inspeccion y el andlisis pertinentes. Cualquier anomalia o dafio provocado a cualquier pieza del producto
no estara cubierto por la garantia si la unidad se utiliza fuera de las siguientes condiciones:

= El uso normal del producto de acuerdo con su manual, sin un uso inadecuado o excesivo, o en cualquier otra
aplicacion irrazonable (por ejemplo: usar este producto en pruebas de productos).

= Dafos no son causados por actos de la naturaleza (por ejemplo: rayos, descargas eléctricas, subidas de tension,
incendios, terremotos, inundaciones, tormentas de nieve, huracanes, insectos, ataques de animales, etc.).

= El producto no ha sido desmontado, modificado o reparado por ninguna persona no autorizada. Los componentes
no se han desmontado ni reemplazado.

= La etiqueta antimanipulacion del producto no se ha quitado ni se ha dafiado.

2. Durante el periodo de garantia, la mayor parte de responsabilidad de Ocypus se limita al valor de este producto en el
mercado actual (el valor residual actual del producto no incluye el flete, las tarifas de manipulacion y otros costos).
Ocypus no asumira ninguna responsabilidad de compensacion por otras pérdidas causadas por el uso de este producto.

3. Durante el periodo de garantia, Ocypus esté obligado a reparar o reemplazar los productos defectuosos. Sin
embargo, bajo ninguna circunstancia, Ocypus no asumird ninguna responsabilidad por ninguna compensacion por
cualquier pérdida (incluidos, entre otros, dafios en los datos, pérdida comercial, pérdida de ganancias, pérdida
incidental o indirecta del uso de este producto, uso inadecuado y pérdidas causadas por la negligencia del usuario, ya
sea previsible o que Ocypus haya notificado con anticipacion que tal dafio puede ocurrir, pero el usuario sigue
infringiendo los términos de garantia y contrato) causada por la venta, compra o uso de este producto.

4. La cléusula de garantia solo se aplica al comprador original que compra el producto a través de un distribuidor o
agente autorizado de Ocypus, y no se aplica al comprador que lo compra de segunda mano.

5. Para proteger sus derechos, conserve y proporcione el comprobante de compra (recibo o factura). La prueba debe
indicar claramente la fecha de compra para determinar el periodo de garantia.

Soporte técnico y servicios

Si tiene alguna pregunta o encuentra algun problema durante el periodo de garantia, no

dude en ponerse en contacto con un distribuidor o agente autorizado de Ocypus o visite

nuestro sitio web oficial: https://www.ocypus.com/support. Proporcione una descripcion

detallada del problema y el comprobante de compra cuando se ponga en contacto con el

equipo de soporte de Ocypus. Gracias por adquirir productos Ocypus.

Se le solicita amablemente que:

= Proporcione el comprobante de compra con la fecha de compra y el producto comprado

claramente mostrado

= Asuma el costo de transporte de enviar el producto defectuoso a los distribuidores y

agentes autorizados de Ocypus (incluida la tarifa de envio de transito), y dichos

distribuidores y agentes asumiran el costo de devolverle el producto reparado (incluida la

tarifa de envio de transito).

= Visite https://www.ocypus.com/support para obtener mas informacion si hay otros

problemas pendientes o términos de garantia actualizados que se publicaran en el sitio web

oficial de Ocypus.

WHpopmauus o rapaHTum
OnucaHue rapaHTUM C OrpaHUYeHHOM OTBETCTBEHHOCTbIO

.MapaHTVIA MPEiOCTaRNAETCS Ha AePEKTHbIE MM NOBPEXIEHHbIS IETAINM STOMO V3SR, NOSB/BILECS 113-3a eDEKTOB

B8 MPOM3BOACTBEHHOM MPOLIECCE; [AEEKTHBIE W MOBPEXIEHHbIe AETaru B CrIedyIOWyX CriyuasX By[yT OTPEMOHTVDOBAHb! W
3aMeHEHbIKOMMaHMEN OCYPUS MOCTIE OCMOTPAM BIHECEHNS PELLIEHVST, FapaHTV HE PACTIDOCTPAHSIETCS HaTOOHIE OTKIOHEHA OT HOPMbI
WM MOBPEXIEHE KaKOM-TGO AETaIM NSNS, ECIVOHO VICTIONB3YETCS B YCIOBVSX 33 MPE/ieniamMi TPEGYEeMOro a/arnasoHa

= OKCMNyaTaLW M30EnVst MPi HOPMaTTbHBIX YCHOBYSX B COOTBETCTBIM C DyKOBOACTBOM MO V3HEMVI0 B HAIMEXALLYX YCTOBUSX W 6e3
TOVMEHEH/ YPE3MEPHEIX T HEOBOCHOBAHHEIX METOZIOM VICTIONB30BaH/5 (HEMPVMED:3KCTYaTaLIMA STOrOV3AENVIA MV ErOVCTbITaHAA).

= MOBPEXAEHS, HE BbidBaHHbIE CTUXVHBIMA BEICTBMAMA (HaMpPVMEP: MOMHIS, MOPaXeH/ie SreKTMIECKMM TOKOM, BbiBPOC
HaMPSHKEHS, NOXEP, 3EMMETPACEH/IE, HABOJIHEHVE, METE b, yParaH, HACEKOMbIE, HaNafieH e XVIBOTHBIX M T. 1).

= Vi3niernve He pasbvpanoch, He MOMVAMLIVPOBANOCH 1 HE PEMOHTUPOBANIOCH MMLBMM, KOTOPLIM 3TO He PaspelLieHo. KOMMOHEHTbI He
PasbIPaIKICh 1 HE 3aMEHSCS.

= Hakrelika C 3aLLTON OT BCKPLITUA M3AENVS HE yAarneHa Vi He MoBpexaeHa.

2. B Teverie rapaHTUiHOMo Neprofa CTeneHs OTBETCTBEHHOCTH OCypUS OrpaH/-BaETCA CTOMMOCTHO 3TOMO U3AEMMA Ha TEKyLLEM
PbiHKe (TEKYLLBA OCTATOHHAS CTOMMOCTB MPO/YKTaHE BKTIOMaET (hpaxT, CO0pbI 38 M0 PY30HHO-Pasr PY30HHLIE PAGOTHINAPYTVIE PACXOML)
Komriars Ocypus He HECET OTBETCTBEHHOCTV 33 BOSMELLIEHVE VHOMO YLUEPGA, MPVHMHEHHOMO MCTIONb30BaHVEM IaHHOrO V3AET S,
3. BTeveHvie rapaHTW/HOO Mepyioia KomnarHna OCypus 0653yeTCA OTPEMOHTVPOBATL MM 3aMeHVTL fedexTHbIe v3aenvis. BToxe spems,
HV PV KakiX OBCTOSTTENBCTBAX KOMMaHyst OCypUS He HECET OTBETCTBEHHOCTY 3a II0BYIO KOMMEHCALIVIO U YLLEPG (BKIIOHaS!, MOMVMO
MPO-Ero, MoBPEXaeH/ e JaHHbIX, KOMMEPHECKHE YOLITKIA, YTYLIEHHYIO BoIrOLY, CIyHaiiHbIe WM KOCBEHHbIE YBbITKM OT VCTIONb30BaHS
3TOrOVIBAENVA, HeHB/VIEXALLIErO MCMOMNb30BaHMS
M YLLIEPGa, NPIMHEHHBIX B Pe3yrisTaTe HEBPEXHOCTV MOMb30BATENS, KOTOPYIO MOXHO Gblno MPEBUAETS, Wi €C/iM KoMMaH s OCypus
33paHee YBEIOMUNa O TOM, UTO TaKoi YLLIEPG MOXET BbiTb HBHECEH, HO MONb30BATE b NO-MPEXHEMY HaPYLLAET YCrIOBIAA rapaHT 1
[10rOBOP), BbI38aHHbIE MPOIAKEN, NOKYMKOM MM MCTOMNB30BaHVIEM STOrO U3V,
4. MonoxeH1e O rapaHT MPIMEHSIETCS TOMBKO K MCXOIHOMY MOKyMaTerio, KOTOPbIA MOKyraeT V3aenie Yepes aBTopV30BaHHOM
[VCTPYBHIOTOPa W areHTaKoMMaH1 OCyPUS, UHE PaCTpOCTPEHAETCA Ha MoKy TaTers, KOTOPbIA MOKyaeT ero U3 BTOPX PyK.
5. [N 38LLTLI BALLIX MDAB COXPaHITE 1 MPEAOCTaBLTE AOKYMEHT, MOATBELXKIRIOLIAA MOKYTIKY (KBATAHLWAO UM CHeT). BSTOM AoKyMeHTe
[0MmKHa BbITb YETKO YKasaHa [aTa roKyTKu, STO MOSBOMMT OMPEAErMTL FrapaHTWHBII COOK.

Monnepska v ycnyrn
ECrny BAC BOHIKHYT BOMPOCH! WK MPOGIEMbI B TEHEHME rapaHTUMHOMO CPOKa, CBSXVTECH
CaBTOPV30BaHHbIM PACTPOCTPEHUTENIEM U areHTOM KOMMaHI OCYpUS MV NoceTUTe Od-MUmansHbIi
caiT: https://www.ocypus.com/support. Npu obpalLeHi B Cyx6y NOARePXKM KomnaH Ocypus
MPeaoCTaBsTe NoApPOGHOE OMvcaHye MPOGIeMb! 11 JOKYMEHT, NOATBEPXaIOL NOKYIKY. Brarofapiv
BaC 3a Np1obpeTeHVe M3aenmit KomnaH Ocypus.
Y6enuTenHO MpoCckM Bac:

= [penocTassTe AOKYMEHT, MOATBEPXIAIOLLMIA MOKYTIKY, C YETKO YKa3aHHOM AaTO MOKYIKv 1
Ha3BaH1EM MPMOBPETEHHOO U3aenks

= Monb30BaTENs HECET PACXO/bI MO JOCTaBKE AEDEKTHOMO MPOAYKTa K YTOMHOMOMEHHbIM AMnepam v
areHTamkoMnaHuv OCypus (BKIIONas MNaTy 3a TPaH3UTHYIO AOCTaBKY), & aBTOPV30BaHHbIE AMrephl
areHTbl KoMMaHi OCYPUS OrNiau/BaIoT PACXO/b! M0 BOSBDATY MOMb30BATENIO OTPEMOHTVPOBEHHOO
U3Lenvs (B TOMWCNE PaCcXO/bl MO TPAHUTHOM AOCTaBKE).

= [PV BOSHUKHOBEHIV [Py VIX MPOGIIEM MW NP OBHOBNEHMM YCTIOBUIA FaPaHTIM ONONHIATENGHbIE
CBE/IEHVA MOXHO MONYYMTH Ha CaltTe hittps//WwWw.0CcypuS.com/support.
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